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» Le motdela
Presidente

LAGEDEN a fait le choix d'utiliser des termes inclusifs dans ce rapport. Cependant, afin de fluidifier la lecture,
certains mots seront proposes au masculin.



L'AGEDEN,

VOTRE PARTENAIRE ENERGIE-CLIMAT

Je souhaite tout d'abord re-
mercier chaleureusement Gérald
Giraud pour tout le travail
accompli en tant que Président de
'AGEDEN. Je suis heureuse qu'il
reste mobilisé au sein du Bureau
et je sais pouvoir compter sur lui
pour la suite.

Jadresse également mes remer-
ciements a l'ensemble du Conseil
d’Administration pour la confiance
gue vous me témoignez en me
placant a la Présidence de l'asso-
Ciation.

Quelle année que cette année
20221

Linvasion de 'Ukraine par la Russie
de Vladimir Poutine le 24 février
2022 a marqué le démarrage
d'une crise énergétique sans
precédent. En effet, la Russie etant
un des principaux fournisseurs
gazier de ['Europe, son boycott a

mis tout le systéme énergétique
europeen sous tension.

Ajoutons a cela un parc nucléaire
francais en grande partie a l'arrét
cet hiver, une augmentation
globale du coUt des énergies, une
spéculation sans précédent sur le
granulé de bois (doublement des
prix a la tonne entre l'été 2021 et
l'éte 2022) et nous avions tous les
eléments pour que les francgais
abordent l'hiver avec inquiétude.

Cette année 2022 a également
connu une secheresse record
avec son lot dincendies et de
catastrophes, qui ne laisse plus
de doute, méme pour les plus
sceptigues, quant au dereglement
climatique et a ses impacts sur
notre quotidien.

Enfin, lannée 2022 c'est aussi une
inflation record de + 52 %. Il en
a résulté une ecoute permanente
des salarie-es afin de ne pas
peénaliser leur pouvoir d'achat,
tout en n'impactant pas l'équilibre
budgétaire de l'association.

Parlons maintenant un peu de
UAGEDEN dont lactivite est tou-
jours en forte croissance.

En effet, le developpement des
actions « cceur de metier » a
destination des propriétaires de
logements et des collectivités ne
ralentit pas. Nous sommes dans
une belle dynamique de montée en
puissance de l'accompagnement
des meénages a la reénovation

énergétique des logements grace
a la mise en place du SPPEH
(Service Public de la Performance
Energétique de 'Habitat) sur les
17 EPCI (Etablissements Public de
Coopération Intercommunale)
de llsere (hors métropole de
Grenoble) debut 2021.

Il en va de méme pour laccom-
pagnement des projets de
collectivites  (rénovation  éner-
gétigue des batiments, réseaux
de chaleurs, photovoltaique..)
qui progresse bien et qui devrait
encore  monter en  charge
grace aux Contrats de Chaleur
Renouvelable mis en place fin
2022 par le Départementde l'lsere,
ainsi que par le Pays Voironnais et
la Communauté de Communes
Ceeur de Chartreuse, grace aux
financements de ADEME, via le
Fonds Chaleur.

Ces dispositifs, animeés  par
(AGEDEN, permettront nota-
mment aux collectivites de se
faire financer les études et les
investissements de leurs projets
de remplacement de systéeme de
chaleur fossile par un systeme
favorisant des énergies thermiques
renouvelables biomasse (bois
granulés ou bois déchiqueté),
réseau de chaleur, geothermie,
solaire thermique...

Enfin, parmi les autres faits
marquants de 2022, (AGEDEN a
investi le champ du médico-social
(hopitaux, maisons de retraites,
EPHAD..) afin d'accompagner



au mieux les structures qui le
composent sur les problematiques
de la sobrieté, de l'efficacité et de
la rénovation énergétique.

2022, c'est également une année
de transition pour TAGEDEN, avec
notamment :

La fusion effective avec 'ALEC
Association au 1 janvier 2022,

La mise en place d'une nouvelle
organisation pour faire face a la
croissance de lassociation, se
traduisant par la neécessite de
créer un niveau d'encadrement
intermédiaire et de structurer un
certain nombre de fonctions trans-
versales (RH, moyens généraux,
accueil-assistance-administratif,
développement et partenariats,
communication, ...)

La création de la commission
« Deéveloppement » d'une part,
pour nous aider a mieux définir
nos axes de développement avec
lensemble des adhérent-es et
la commission « Collectivités »
d'autre part, afin d'étre plus en
phase avec les attentes des EPCI
et des communes avec lesquelles
nous travaillons en partenariat.

L'embauche de 10 salarié-es
portant ainsi  leffectif de la
structure a plus de 40 ETP.

Et pour finir, la sobriété en
actions dans les conseils apportées
aux particuliers et la sensibilisation
faite auprés des collectivitées
lors d'ateliers realisés pendant
les « Rencontres de l'énergie »
organiseées par Territoire d'énergie
38 en décembre ou sur les
territoires.

Dans ce contexte en forte évolu-
tion, le résultat financier n'est pas
favorable cette anneée, comme
nous le verrons dans le rapport

financier. Mais cela s'explique par
des causes exceptionnelles et
d'autres plus structurelles qui sont
aujourd’hui bien identifiées.

Les perspectives pour 2023 de-
meurent favorables permettant
ainsi de poursuivre le developpe-
ment des actions de TAGEDEN en
S‘appuyant toujours sur ce qui fait
la force de l'association :

L'expertise, les compétences et
la motivation des salarié.es

Les multiples partenariats avec
les collectivités, acteurs profes-
sionnels et associatifs

L'approche globale : territoriale,
thématique et métier.

Pour la suite, nous sommes face
a un enjeu de taille : continuer a
« massifier » en restant exigeant
sur la qualité des projets et sur les
résultats effectifs, le tout dans un
contexte de financements incer-
tains.

Aussi, je compte sur les parte-
naires, les adhérentes, sur les
membres du CA et sur l'équipe
pour qu'ensemble nous relevions
ce défi.

Evelyne COLLET
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» Le projet
associlatif
et l'equipe
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P> Le projet associatif
| Pour une vision plus large de la
transition énergétique

Depuis 3 ans, la mission de TAGEDEN s'opére sous le prisme d'un projet associatif révise dont lobjet est de reaffirmer
la position de l'association en tant que veritable acteur de la transition énergetique en Isere ; ceci au coeur d'un
contexte économique, social et environnemental dans lequel la prise de conscience autour de l'urgence climatique
devient de plus en plus prégnante. Le tout amene a cette nécessité vitale d'approcher la théematique de lénergie
sous d'autres angles, a amplifier cette volonté d'accompagner pour « faire faire » avec pedagogie, en intégrant la
sobriété comme base incontournable dans lensemble de nos actions, avec et pour lensemble des acteurs de nos
territoires dans leurs bassins de vie.

AXE 4
DEMULTIPLIER LACTION

EN COOPERATION AVEC LES ACTEURS

LOCAUX -
Proposer une méthode aux différents ";’5
acteurs du territoire : artisans/professionnels, O
collectifs citoyens, autres organismes. 8
Développer une animation territoriale 8
adaptée. —
1A
A :
—
o
AXE 1 9
COEUR DE METIER AXE 2
. NOUVELLES THEMATIQUES DE LA
HABITAT - BATIMENT - PERFORMANCE TRANSITION
ENERGETIQUE .
AXE 3 B ) o MOBILITE - ECO-CONSO -
SOBRIETE EN ACTIONS Rester pqsmqnne sur le coeur dg métier : ADAPTATION - ALIMENTATION
< EnR, efficacité énergétique, batiments. ) )
Développer la mise en oeuvre Améliorer notre connaissance sur
de la sobriété énergétique P> optimiser les moyens tout en gardant le les autres domaines de la transition
souci du service au public, : adaptation au changement
climatique, économie circulaire,
P développer la qualité des partenariats mobilité... et orienter sur les
avec les collectivités publiques en bonnes pratiques et les expert-es.

privilégiant la coopération plutdt qu'un role
de prestataire exécutant.

n C ) >
mEgaWalt . J

<

N P Ageden | Rapport d'activité 2022



C
9
S
=
@
£
£
S
<
o]
‘D
(%]
C
o
O
(]
|

© P Ageden | Rapport d'activite 2022

Projet Associatif » Equipe » Bilan 2022 » Finances » Conclusion, perspectives

P> Le Conseil d’Administration

Les membres du Conseil d’/Administration de TAGEDEN ont €lu une nouvelle Présidente en septembre 2022. C'est
la candidature d'Evelyne Collet, Maire de La Forteresse et Vice-présidente de Bievre Isere Communauté qui a été

retenue pour succéder a Gérald Giraud.

[ MEMBRES DU BUREAU |

TRESORIER VICE PRESIDENT
Jean-Pierre SAUNIER  Sebastien EYRAUD
membre college A membre college A

College A Collége B

Gérald GIRAUD
Mairie de Saint-Martin d'Uriage

Maryline SILVESTRE
Territoire d'énergie 38

Pierre VERRI
Metropole Grenobloise

Dominique JACQUES N
= Daniel WAJDA

André MANSIAUX CAPI

PRESIDENTE
Evelyne COLLET
membre college B

VICE PRESIDENT SECRETAIRE
N ! ) Frédéric GEHIN Tierry TOUZARD
Bievre Isere Communaute  mempre college B membre college C
Balcons du Dauphiné CAPEB
College C College D

H Dominique SCHEIBLIN
= SPL ALEC

Christian ROSTAING =

Chambre des métiers

et de lartisanat AURA-EE

Serge NICODIE

AUTRES MEMBRES DU CONSEIL DADMINISTRATION

College A Collége B
personnes physiques collectivités publiques et leurs
adhérant a titre individuel regroupements et notamment
les intercommunalités et les
Serge GROS communes de l'lsére
Nicolas HAHN
Laurent LEFEBVRE
Thomas LETZ
Jean-Claude POTIE
Claude REY
Christophe VANNIER

Cécile BENECH
Mairie de Saint-Martin-le-Vinoux
Dominique ESCARON
PNR de Chartreuse
Denis DELAGE
Oisans
Vincent CHRIQUI
Département de 1'lsére
Philippe LORIMIER
Le Grésivaudan
Antoine CLOPPET
Pays Voironnais

CA €lu au 13/09/2022

Collége D
autres personnes morales
de droit privé ou public :
associations, organismes,
bailleurs sociaux...

Collége C
entreprises et leurs
représentant-e:s
(chambres
consulaires, syndicats
professionnels...)

Laura KHIRANI
Pauline EVRARD CAUE
GUESPIN Jéréme LAIR
GRDF ABSISE
Chris MEREL Monique RUELLE
ENEDIS SOLIHA
Audric POGGIA Jacques SCHMITT
FFB UGA

Gaél PLASSART
CCI Nord Isere

| De nouvelles facons d'impliquer les partenaires

Afin de consolider les liens avec
ses partenaires, lAGEDEN a mis
en place deux commissions en
2022. Ces instances consultatives
ont pour objectif de travailler sur
le positionnement de l'association
dans le paysage de la transition
énergetique en Isére a moyen
et long terme. Les commissions
viennent alimenter le Conseil
d’Administration :

Une « Commission dévelo-
ppement » s'est tenue le 4 mai
2022, regroupant 16 participant-es

externes et 5 salarie-es AGEDEN.
La commission a récapitulé les
enjeux et questions en cours
selon les 6 cibles : particuliers-
habitat, grand public, scolaires et
etudiants, collectivités, entreprises,
autres gestionnaires de patrimoine
et selon 6 typologies d'actions
stratégie énergie climat, batiments
et systemes, EnR, transition
sociétale et sobriete, économie
circulaire, mobilité.

Une « Commission collectivités »
s'est tenue le 20 octobre 2022,
regroupant 24 représentant-es
de collectivites  (Département,
TE38, 13 intercommunalités, 2
communes), des membres du
CA et 7 salarie-es AGEDEN. Une
analyse de la vision actuelle et
a moyen terme de AGEDEN a
éte réalisée, en mettant en avant
les atouts de lassociation et la
complémentarité avec les autres
acteurs, ainsi que les secteurs
d'intervention en questionnement.
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’ Les salariéses

Se2lIBES SO

SO

\qOW JUBWIBUSEAWOoDY
SYIAXINHOS UeN

oW aiqesuodsay
LOTIIND 21310

SAUd 1ENGEH 19 SNIGOW
JusLUBUBRAWODDY
J1NOS urewoy

\edu

onud enge
20V
TOJOLSIYO dUPPIII ANZJNS 3SMOT

220¢ PRAIOE,

p uoddey | uspsby o« o

v
2
£

JeN0EH SAud 1eNqeH

Heduw

GN0TOO dnenueunuy

mm:._,...z WSOd OhnH

_ . ._.Zgg mﬁﬁmw_c

GUIWI] 5P S01d 53P
puiaUBedUIOoOY

SAd encEr
owiuBed
ZIWNH 9MPH

IZ10¥D 2NV

SO TITOIT0Y)

N

SaUeIpY3
19 2418100s dNand
YT duLe F¥I1ING dSwowp

uoneuwoy

fd..ﬂdm-C&t%E TO OATIT ITISTO0S

21udos

K
ETG uﬂﬁmx «w _
qu SIPRN 155 P PR o oo UOTEAGURI Bl 3P oI 5P S e SAud TenEr
ecuioony Beduion: < VISSOo¥ JusWaUBedWOo0Y et iswauBedLIOo0Y
¥V uoUEN Ly3any u:o_EE VATIS Va APOBIW TOTTEW Swouy NATIINY 1eosed ._.Omm_.:<o urewoy e
D
w
)
=9
3
D
\ —
suowuyed
SAud encer SAud enaer SAd e
|B1D0S-00IP3lY INYoas ap mwhm_m » p 53 oysab sanne 12 uswaubed ubedwoooy Emecmmanuu«
JuaWaUBRdWORdY S sudeaul ¥ITSSTN :w_Emo zo.Fou_Eno» 1aaoy w:mﬁmz
QUVHONVTgounneq || IWTIHLEVE souelg-auuy NOQUVHD Swioiap

uonEWILE JUSWAUSEdUIODY

JUX-X:.

XIIEI9U9D SUSAO N

Ve
Xnessuzn suskow souesissy | | xneisuso suskow souesissy | [xnessuss suskon %mm:o%mm
OIAO¥OQOL uoser LITTVW wol ¥IINENOL o:m

NITSIA LS

aibieus suOHEWILED %o;wz
NORNMANOD _ﬁmm

Bt
aiqesuodsay

Qmﬂu:mﬁ:nmzﬂw__:o_:mn
ANVITIOIA 101y

-PION YeNGeH SIlMonIEd
aiqesuodsay
A3NO0V( Awpiar

SIOUNOLEd X1E S3[e00]
SaIRUBLLY SIPIED S
NITELVHD

odsig
ueq

20UE)SISSE 19 IINODY S0URSISSE 13 IINDY
ANINVHIS ewbeH OMVTOZ ezlied

mucEm_mmfm __msuu<
IVOO¥IN EENA

20UBISISSE 13 IBNOOY 20UBISISSE 19 [1PNDOY .
YIONIYI Nebe OWINOYIO eAl .

' Z3NOTMAOY-ZIdOT BHe t
oW albioug abaIens
JuBWAUBEdWODdY
NVQnos auuennp %)
D
3
= SPTe, P SISTSSOP SP UOTIOTTISUT
.
D, J
STIOIoUT OJU] OoIAoS [Sps— m 3 seouEuyg SuERESY 557 <
\ ’ ’ ETEve ' 2 soou NIV apqesuodsay )
mmu_sommox SoUBISISSY Nanvo e ~ -NOss3yg arouoy INRIOITTIA SMOURUD |
' SIATV 2URMeW d
— 19eL Y Na[RYD SUONUBAUOD =
O Bed 0 WdWRUSEAUIODDY| | 5p jenuo) uswsubEdLoDY 10 sasudenu3 ‘SIANORII0D SUoNERUEAG SslPULOTMTSW d
Loanve xny NOYINOUVHD 21re1d NOTIIATHD S1puexayy louuoneiado aigqesuodsay fpuuoneido aiqesuodsay suonejai sap ajqesuodsay d
LOYITIV uannp SI010¥ONA TNy NODNVsIg ourug <
J
N
[ Beduiod: Ged Bed uonEoUNUILIOD) UOHEOIUNUILLOD Sqesucdsay uonEIUNUILLOD
2 i2ubeduioooy| [s3 u D 0oV SUIUEL 19 SIPINONEd SeURUSIEd 12 o SSUIGWING| S30IN0ssay
wald XdINOIND dMhwoq NIAYIA-SVTOD P NOSITIOVY 2o1pued
_ SYWOHL As1pny _ MIONVTTIE surdipg _ ANOW Breuuy uuoneiado aiqesuodsay Juswiaddopasq %m,s%mm z 0SSV AuRona aiqesuodsay
ZANIWID PUlPpY SV100L1L3d «_ocmm SV QEVZYLTVE UOUe -
Vs
. /. J J

LIVOd - SSHATIOS[O0

12302 1eA_N Ne 21geloAe) snjd suuwielBiuebio 12ANOU UN 241NsU0D 19 NGOV,

oneo e

TOTIoSIIT

TOTTEOTUITII TIO.)

] J21MoNASal INod JIPOD 3) DBAR $391NUIIOS 219 1UO SUONESIUOD24d s3p ‘epnig,p aseyd
31INS "24N1DNAS €] 9P SUI0Sag $3) 1UBWasinald JasAleue p uye NIJIOV.] 8P Se-aliejes $85-XNalquiou ap 2/UODdUal 2 100181005 13UIgeD 87 'SUonde s3] Jasiundo p

19 S9DIAISS 21UD SUONLIRJ S3) JaUIpinyg ap 1123[qo Jnod e 12 ‘DY UONLIDOSSe| D3AR UOoISN) ] saude auiewsp e ‘'seauue saisiulaop so2 adinbg) ap spides aouULessiold

] 9P NA NE 2J1SS3D2U ‘JIeARI) 37) JO01RIDOS 18UIged 2] 12 NIJIDV

] 9P UONDBJIP BP DUWOD 3 Jed 2Insse uonesiuebioal ap |ieaesy a1 Jed aonblew 219 e gz0z 99uue]



Projet Associatif » Equipe » Bilan 2022 » Finances P Conclusion, perspectives

» Bilan 2022

Coeur de meétier

habitat, batiment,
performance énergétique,
énergies renouvelables
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> Un service global d'information conseil

énergie pour l'Habitat en Isere
| répondant aux objectifs definis du SPPEH (*)
en attendant le SPRH(**)

Depuis plus de 20 ans 'AGEDEN
a développeé et structuré un
service global  dinformation
et de conseils sur lénergie
destiné aux proprietaires de
logements, pour diminuer les
consommations énergétiques
et utiliser prioritairement des
énergies renouvelables. Ce service
mutualisé avec la SPL ALEC
(qui intervient sur la Métropole
Grenobloise) couvre l'ensemble
du territoire de llsére.

Il s'est étoffé avec laccom-
pagnement de projets de rénova-
tion de maisons individuelles et de
copropriétés depuis que certaines
intercommunalités ont mis en
place des politiques locales pour
intensifier la rénovation énergé-
tigue (plateformes de rénovation
énergétigue des logements a
partir de 2015) et surtout avec la
demande de [Etat de mettre en
place un SPPEH (Service Public de
Performance Energétique de I'Ha-
bitat) dans le cadre de la loi pour
la transition énergétique pour la
croissance verte (TEPCV) de 2015.

Le SPPEH a pour mission
premiére et obligatoire d'accueillir,
informer et apporter un conseil
personnalisé aux particuliers dans
le cadre de projets de rénovation
énergétique de leur logement,

quel que soit leur niveau de
revenus. Cette mission est gratuite
pour le particulier et exercéee de
maniere neutre et indépendante.

Le financement du SPPEH
est assurée depuis 2021 par
un programme de Certificats
d'économie d'énergie (CEE) porté
par 'ADEME, complété par des
primes de la Région AURA aux
intercommunalités et par une
contribution du Département de
llsere et des Intercommunalites.
L'objectif est dimpulser une
nouvelle dynamigue territoriale de
la rénovation énergétique mMmobi-
lisant lensemble des échelons
de collectivités territoriales et les
réseaux de professionnels. La
Région  Auvergne-Rhone-Alpes,
dans son role de chef de file
de la transition énergétique, est
porteur associé pour animer cette
politique.

Le SPPEH repose sur les 5 axes
suivants, a mettre en ceuvre par
chaque EPCI, avec laccompagne-
ment du Département de llsere :

stimuler puis conseiller la
demande des bénéficiaires du
service (ménages et syndics de
copropriétés) par des actions de
communication et de prospection
des habitant-es,

*SPPEH : Service Public de la Performance Energétique de I'Habitat
**SPRH : Service Public de la Réenovation de ['Habitat

accompagner les bénéficiaires
dans leurs projets de réenovation
énergetique,

accompagner le petit tertiaire
prive en coordination avec les
chambresconsulaires (CCletCMA)
via des actions d'information et de
sensibilisation des proprietaires
de locaux tertiaires de moins de
1000 m?,

mobiliser et animer l'ensemble
des acteurs (publics et prives)
afin qu'ils deviennent relais de
linformation vers les citoyen-nes
etversles professionnels impliqués
dans la rénovation,

simpliquer dans lanimation
régionale notamment via le centre
de ressources mis a disposition
par la Region, le CeDRe, pour le
partage d'expériences, les bonnes
pratiques, les outils... nécessaires a
la mise en ceuvre opérationnelle
du SPPEH et a la répartition de son
financement entre le Département
de llsére et les EPCI.

Cceur de métier

»  Ageden | Rapport d'activite 2022
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Perspectives 2023

Lannée 2023 était en théorie
la derniere année du SPEEH
(2020-2023) qui devrait étre
remplacé a terme par le SPRH
(Service Public de Rénovation
de ['Habitat). C'est en effet une
volonté de [Etat dintégrer la
politique rénovation énergétique
dans la politigue logement.
LAGEDEN continuera a proposer
ses actions a ses partenaires en
s'adaptant au mieux au nouveau
cadre, des que celui-ci sera

connu, ce qui n'est pas encore
le cas. C'est pourquoi des début
novembre 2022, et dans un
souci danticipation, aussi bien
pour AGEDEN que pour les
territoires, nous avons invite les
17/ collectivites locales partenaires
a écrire au gouvernement. Ceci
afin  d'avancer le calendrier
des discussions pour obtenir
rapidement  des  précisions
guant au mode de financement
et dorganisation du futur

programme SPRH. Plus nous
anticiperons les changements,
plus il sera facile de les mettre
en ceuvre pour le prochain
programme. Suite a ces diverses
sollicitations, nous  venons
d'apprendre qu'un temps de
concertation est désormais prévu
et qu'il devrait y avoir, en 2024,
un prolongement des modalités
de financement existantes puis
une mise en oeuvre du SPRH
plutdt debut 2025.

> Sensibiliser les particuliers
| Retour sur le terrain sans les contraintes du Covid

En 2022, les animations grand
public ontété moinsimpactées par
la crise sanitaire et nous avons pu
reprendre un rythme d'animations
similaire a 2019, voire supérieur.

Quelques nouveautés : les confé-
rences ont fait lobjet d'une
diversification des thématiques et
d'un nouveau catalogue, plus clair
pour les partenaires. LAGEDEN a
souhaiteé developper les visites de
rénovations performantes (retour
d'expérience et rencontre avec

le maitre d'ouvrage). Cependant
nous constatons une difficulté
pour trouver des propriétaires qui
acceptent d'ouvrir leur porte (et
parfois pour identifier des projets
suffisamment  exemplaires et
avancés en travaux) pour présenter
leur projet, gue ce soit en visite sur
site ou en visite virtuelle.

Par ailleurs, nous avons constate
que les actions de communi-
cation et de sensibilisation étaient
majoritairement  consacrées  a

mobiliser sur les themes de l'effica-
cité énergeétique (rénovation) et
des énergies renouvelables, mais
plus rarement pour développer
la sobrieté énergétique, premier
pilier de la démarche « negaWatt ».

Quelques chiffres
de l'année 2022

(sur l'ensemble de l'lsere)

33

conférences/webinaires
thématiques aupres des
particuliers et des copropriétés

17

soirées thermographiques

13

ateliers thématiques
(éco-gestes, bois...)

5

visites de site

15

stands sur des foires et salons
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’ Informer, conseliller les particuliers

et accompagner les projets
| Un pic de demandes sans precedent

Depuis 2015, le service Info
Energie de llsére, porté par
(AGEDEN et [ALEC offre un

premier niveau d'information et de
conseil aux particuliers. L'objectif
est d'informer et d'orienter tous
les habitant-es de llsére en toute
indépendance des  vendeurs
d'énergie, de matériels, de
matériaux et de prestations. Il s'agit
de rassurer les porteurs de projets,

tout en s'assurant qu'ils adoptent
la strategie la plus efficace.

Sur les questions concernant
'habitat, selon les problématiques
rencontrées, les demandes sont
orientées vers les dispositifs
d'accompagnement locaux
(OPAH,  Programme  d'Intérét
Géneéral, Plateformes de
rénovation  énergetique)  tout
en mobilisant les organismes

| Un conseil décliné en 3 niveaux

des permanences télépho-
niques : ces permanences sont
assurées et mutualisées a l'échelle
de llsere. Nous passons en
moyenne 20 minutes par téle-
phone avec les particuliers.

Conseils téléphoniques
(Actes Al)

8071 en 2021
9240 en 2022

des rendez-vous : lors de ces
rendez-vous, les conseiller-éres
font un premier état des lieux du
batiment, orientent les choix de
travaux et expliqguent les aides
financieres. Ces éléments seront
approfondis lors des accompa-
gnements, quand cela est néces-
saire.

Rendez-vous
(Actes A2)

1611 en 2021
1850 en 2022

intervenant dans le domaine
de l'habitat : ADIL38, CAUE, les
opérateurs de 'ANAH...

En 2022, nous avons connu un
pic de demandes sans precedent.
Nous rappelons désormais
les particuliers dans un délai
maximum de 48h.

des accompagnements : une
visite conseil est realisée avec
production d'un rapport qui pré-
sente 1 a 3 scénarios de travaux,
les aides financieres mobilisables
et les temps de retour sur inves-
tissement. Les particuliers ont
un.e conseiller-ere dedie-e pour
repondre a leurs questions tout au
long de leur projet de travaux.

Accompagnements en
maison individuelle (Actes A4)

303 en 2021
386 en 2022

Conseils téléphoniques et rendez-vous (hors Métropole Grenobloise)

12000

10000

8000

6000

4797 °

4000

2128

2000 1363 1618

— N M < w0
o O O O O
o O O o O
NN NN

021

2006

4339 4428 4435 4087 4162

2378 2250

2007
2008
2009
2010
2011

2012

2013
2014
2015
2016
2017

2018

11351

o O «
— N N N
o o o O
NN

Cceur de métier

»  Ageden | Rapport d'activite 2022

[
(&)



Projet Associatif ®» Equipe P Bilan 2022 » Finances » Conclusion, perspectives

| Retour qualité : quels types de conseils ?

La porte d'entrée des conseils
est souvent les aides financieres.
Parmi les élements de l'enquéte
de satisfaction envoyée par nos
services, les particuliers apprécient
que nous allions plus loin que leur
demande initiale pour questionner
le projet.

La crise énergetique a provoque
une grande vague dappels
concernant les changements
de chaudiére ou linstallation de
panneaux solaires : les particuliers
étaient inquiets des variations
de prix de l'énergie. De plus, les
particuliers font toujours face a

Conseils téléphoniques

beaucoup de démarchage sur les
projets de rénovation (isolations
a 1€, pompe a chaleur a 1€,
photovoltaique...).
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Perspectives 2023

L'un des gros enjeux de 2023 sera de commencer a travailler a lamélioration du suivi et de '‘évaluation du
dispositif au coteé des territoires a la mise en place de la suite du programme dans le contexte de passage
annonce du SPPEH au SPRH en coordination avec les différents acteurs, dans le cadre de la concertation
prévue avec |'Etat.

»  Ageden | Rapport d'activité 2022
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| Instruction de dossiers daides financiéres
Prime air bois, isolation, rénovation globale

Une équipe de 4 personnes
est dediee & linstruction des
dossiers daide a lisolation du
Département et des primes (air-
bois, solaire thermique) des
difféerentes collectivités engagées.

Les conseillers et conseilleres Info
Energie de leur coté, instruisent
les dossiers d'aide a la rénovation
des collectivités. Cette activité
complémentaire au conseil
énergie permet de mutualiser

des compétences a léchelle
départementale et de faciliter
la mise en ceuvre des politiques
d'aides a la transition energétique.

Dans ce contexte, plusieurs intercommunalités ont fait le choix de confier lanimation et l'instruction de Fonds Air

Bois a TAGEDEN.

> 363 dossiers pour la communaute de communes Le Grésivaudan

> 204 dossiers pour la communauté de communes du Pays Voironnais

» 103 dossiers pour Bievre Isere Communauté

> 29 dossiers pour la communauté de communes de ['Oisans

16 dossiers pour Vienne Condrieu Agglo (dispostif mis en place en fin d'année 2022)

Au-dela de linstruction des aides
pour le compte des collectivites,
et comme a son habitude,
AGEDEN accompagne égale-
ment le changement de pratiques
des propriétaires de chauffage au
bois.

Pour ce faire, et sur ces territoires
en particulier, des animations
collectives traitent de lallumage
par le haut (moins polluant et
n'‘encrassant pas le systeme de
chauffage), du choix du systéme
de chauffage adapté a son style

de vie (bois blche ou granulés),
de limportance de choisir un bois
de qualité...

Cceur de métier

P  Ageden | Rapport d'activite 2022
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’ SERVICE PROS DE LA RENO :

| Conseiller et former les acteurs de la rénovation

Le nombre de demandes a fortement augmenté en 2022 (340 contre 218 lannée précédente). 60 entreprises
sont domiciliées en dehors de l'lsére. Le chiffre est stable par rapport a 2021 et il confirme l'absence de frontieres
dans les territoires d'intervention des entreprises en zone urbanisée.

La répartition des activités est stable par rapport a lannée derniére avec une sur-représentation des entreprises de

la réalisation, cible premiere de la ligne télephonique pour les pros de la reno.

» Programme OSCAR (CEE)
former les pros

L'AGEDEN est devenue formatrice
« OSCAR » dans le but de faire se
rencontrer des Référents Aides a
la Rénovation au sein des fédéra-
tions d'artisans, des fournisseurs et
des espaces France Rénov'.

» Animations de sensibilisation

8 ateliers ont été organisés dans
les territoires & destination des
professionnels de la rénovation,
notamment sur la thématique des
aides financieres.

Perspectives 2023

» Format Campus Réno : une

| 4 Réunion d'informa-
tion aupres des acteurs
de la transaction immobiliere

Les acteurs de la transaction
immobiliere  (agences  immo-
bilieres et bancaires) sont pré-
sents aux moments-clefs du
parcours des acquéreurs de biens
immobiliers, notamment lorsqu'il
est question de renovation
énergétique des logements.

Malgré quelques dispositifs d'Etat
(améliorations du DPE, cadrage
de dispositif éco-PTZ), ces acteurs
ont souvent une vision tronguée

» Le référencement d'artisans

présentation du service France
Rénov' a été réalisée dans les
centres de formation dartisans
du GRETA en décembre 2022.
D’autres formations sont a venir.

» Des permanences chez les
fournisseurs de matériaux font
lobjet d'échange avec Saint-
Gobain au niveau national. Des
tests sont a prévoir début 2023.

specialises notamment dans la
rénovation du bati ancien est en
phase d'étude.

L'y a pour 2023, 9 réunions
ou ateliers prévus sur les
territoires.  Un  travail  sera
mené avec les EPCIl pour un
éventuel élargissement de la
cible. Enfin, les contenus des
réunions et ateliers continueront

des enjeux de la renovation
énergetique. L'objectif est donc
de leur proposer des outils afin
gu’ils accompagnent au mieux
leurs client-es dans leur parcours
d'acquisition et de travaux. Ces
actions sont complémentaires
avec le service Info Energie aux
particuliers.

a évoluer, au gré des actualités
et des retours des participant-es
(généralisation d'une enquéte
qualite).
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P> Animer, fédérer et accompagner
les copropriétes
| Une prise de décision longue et collective

La copropriété constitue une des
cibles prioritaires de la stratégie de
transition énergétique francaise,
car elle est depuis un certain
temps déja considérée comme un
gisement d'économies d'énergie
important. Neanmoins, force est
de constater que la mobilisation
de ce gisement est plus complexe
gu'il n'y parait.

La coproprieté peut étre une
cible difficile a mobiliser de par
ses modes de gouvernance et
d'organisation. En effet, chaque
étape du projet est ameneée a étre
votée et validée en Assemblée

Générale : la réalisation d'un
audit énergétique, une étude
de maitrise d'ceuvre, pour finir
avec la validation ou non des
travaux etudiés. De plus, un vote
ne peut étre positif qu'avec un
travail de communication et de
sensibilisation réalise en amont
et mené aupres de tous les
copropriétaires.  D'autant  qu'il
s'agit le plus souvent d'un public
hétérogéne : occupant, bailleur,
plus ou moins age, avec des
revenus et ressources trés varies.

De plus, certains territoires sur
lesquels AGEDEN intervient ont

leurs specificités. En effet, qu'il
s'agisse des stations de sports
d'hiver de la Communauté de
communes du Grésivaudan, de
'Oisans ou encore du Massif
du Vercors , elles ont toutes en
commun la problématique de
lhabitat secondaire qui ameéne
une complexité de plus dans
la sensibilisation (présence
ponctuelle des proprietaires dans
lannée), mais également dans
le passage a lacte (la majorité
des aides financieres étant a
destination des résidences
principales et non secondaires).

| Des niveaux de conseils adaptés a la demande

1°" niveau :
les conseils téléphoniques

Dans un premier temps, les
personnes  sont  renseignées
par téléphone, qu’il s‘agisse
de questions techniques,
reglementaires, organisationnelles
ou encore sur les aides financiéres.

28™e niveau :
les rendez-vous

Lorsque la  copropriéte  est
intéressee pour aller plus loin
dans la réflexion, UAGEDEN
propose une réunion avec les
membres du conseil syndical et
le Syndic. Lobjectif du rendez-
vous est de bien assimiler les
problématiques, les besoins et les
objectifs de la copropriété. Il s'agit
de présenter les étapes d'une
rénovation eénergétique, ainsi que
les aides financiéres mobilisables.
Dans le cas ou la copropriete
est motivée pour poursuivre la
démarche, TAGEDEN propose un
accompagnement personnalisé.

3®me niveau :
l'accompagnement personnalisé

Pour débuter laccompagnement,
AGEDEN réalise une visite de
la copropriété avec rédaction
d'un rapport mentionnant [état
des lieux et les préconisations de
travaux.

Une étape nécessaire au bon
déroulé d'une rénovation éner-
gétigue reéside dans le fait
d'informer lensemble des pro-
prietaires de la démarche
plusieurs réunions sont alors
organisées pour sensibiliser les
copropriétaires.

Tout au long de laccom-
pagnement, AGEDEN propose
des outils adaptés, ainsi que son
soutien pour les différentes phases
du processus : consultation de
professionnels, analyse des deuvis,
estimations des aides financieres.

Cceur de métier

»  Ageden | Rapport d'activite 2022
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Nombre de logements en copropriétés accompagnés par 'AGEDEN en 2023

500
400
300

216

200 173

100

Opérée par Urbanis

CA du Pays Voironnais
CA Porte de llsere
Vienne Condrieu Agglo

Bievre Isere Communauté

423

«

o
o
o

CC Coeur de Chartreuse
CC Bievre Est

CC de la Matheysine

CC de l'Oisans

COLLiIn Communauté
CC du Massif du Vercors
CC Entre Biévre et Rnéne
CC du Trieves

CC Le Grésivaudan

291

120

o
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o

CC des Balcons du Dauphine
CC Les Vals du Dauphiné
CC Lyon Saint Exupéry en Dauphiné

Saint-Marcellin Vercors Isere Communauté

Accompagnements en copropriété (Actes A4)

copropriétés
accompagnées en 2021

copropriétés
accompagnées en 2022

événements a destination des
copropriétés en 2022

| Les difficultés de financement du service
aux coproprietés

Les politigues publiques en
matiére de rénovation éner-
getique en Isere ont deébute il y
a déja plusieurs années avec les
accompagnements de maisons
individuelles. Pourtant, les terri-
toires ruraux n‘'ont que réecemment

integre des politiques a destination
des copropriéetes, dans le cadre du
programme de financement SARE,
a lacte, qui mangue de souplesse
et ne prend pas en compte
les actions d'animation et de
sensibilisation, mais uniguement

laccompagnement de projets.
Cette étape serait pourtant
necessaire pour faire connaitre
le role de 'AGEDEN aupres des
logements collectifs et amorcer
une déemarche copropriété
efficace dans les territoires.

| Des dynamiques territoriales encourageantes

La complexité du programme de
financement, ne doit pas occulter
le fait que malgré tout, des
dynamiques émergent sur certains
territoires : la Communauté de
Communes du Massif du Vercors
etla Communauté de Communes
de [Oisans ont mis en place,
en 2022, une aide financiere a

destination des  copropriétes.
Lune a mis en place une aide
a lingénierie, c'est-a-dire un
coup de pouce pour faciliter
la conception d'un projet de
rénovation énergétique globale
(études du maitre d'ceuvre) ; alors
que l'autre a mis en place une aide
directe aux travaux d'amélioration

énergétique afin de renforcer
le taux de passage a lacte. Sur
d'autres territoires, tels que Le
Grésivaudan, Vienne Condrieu
Agglomeération, la Communaute
d'Agglomeération Portes de llsere,
ou encore les Vals du Dauphing,
les demandes arrivent de maniére
croissante depuis 2021.
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| FOCUS Programme structurant EUROPA

LAGEDEN a été lauréate fin 2020 du programme EUROPA, porté par la Région du Piemont (ltalie), avec 11
partenaires europeens. L'objectif est la massification de la rénovation performante de la copropriéte privee,
en développant et experimentant des outils : contrat alliant la garantie de performance énergéetique avec un
systeme de tiers financement, développement d'une plateforme de suivi des projets.

Ce programme apporte des co-financements sur 3 ans (octobre 2020 — fin septembre 2023) pour des
actions de communication, d'accompagnement de projets, des temps de partage et de montée en compe-
tence mutualisées entre partenaires. EUROPA a ainsi apporté en 2022 un cofinancement pour l'accompa-
gnement d'une trentaine de coproprietes.

WELCOME?
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Perspectives 2023

En 2023, UAGEDEN souhaite de sensibilisation sur le sujet
renforcer la dynamique engagée de la rénovation énergétique
sur la rénovation énergétique en coproprietée. LAGEDEN, en
des copropriétés : du conseil tant que partenaire technique,

En parallele, notre objectif est de
continuer a créer du lien avec
les acteurs de terrain : enquéte
auprés des syndics de copro-

téléphonique aux accompagne- co-animera ce
ments, mais également avec la
sensibilisation.

En effet, les Communautés
de Communes de ['Oisans
et du Massif du Vercors, ont
eté lauréates du programme
Renovons  Collectif. Il s'agit
d'un programme financant des
actions de communication et

programme.
En 2023 est donc prévuy,
via Reénovons Collectif, une
campagne de communication
importante : courriers dans 316
copropriétés, représentant plus
de 6 000 logements ainsi qu'une
dizaine d'animations spécifiques
coproprietes.

priété en faisant le point sur leur
portefeuille mais egalement sur
leurs besoins (technigues, régle-
mentaires, financiers), rencontre
avec les différents profession-
nels (maitres d'ceuvre, assistants
a maitrise d'ouvrage, bureaux
d'études...).

»  Ageden | Rapport d'activite 2022
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> Sensibiliser et accompagner
les entreprises

| Le secteur du tourisme est conquis

Lannée 2022 a vu la mise en
place opérationnelle du SARE Petit
Tertiaire Prive sur la majorité des
intercommunalités de llsére.

Léquipe AGEDEN du secteur
privé s'est renforcéee ce qui a
permis de mieux répondre aux
besoins d'accompagnements et
d'animations.

LAGEDEN apoursuivisesliensavec
les CClI Nord-Isere et de Grenoble,
la CMA, AURA Entreprises et
la CPME. La cartographie des
périmeétres d'actions a été mise
a jour afin de caler la spécificite
et complémentarité avec les

| Les animations

En 2022 le choix a éte fait
de mutualiser un ensemble
de webinaires sur des zones
geéographiques larges (tout Isere,
ou Nord/Sud Isére) avec un choix
de cible plus précis : Tourisme,
Artisans et Commercants.
LAGEDEN s'est appuyé sur de
nombreux partenaires comme
la SPL ALEC, les CCI Nord-Iséere
et Grenoble, la CMA, la CPME et
'association des Gites de France.

Le webinaire dédie aux acteurs du
Tourisme a eu un franc succes,
ce qui peut sexpliquer par les
facteurs suivants :

une forte mobilisation pour
le relais de communication des
offices du tourisme,

un intérét fort pour les
hébergeurs, hotels et restaurateurs

accompagnements  dores et
déja réalises par les chambres
consulaires.

Les nouvelles missions de
(AGEDEN, issues de la fusion
avec lassociation ALEC fin 2021,
se sont poursuivies notamment
via les amenageurs comme la
SEM INNOVIA (accompagnement
technigue et de suivi de
performance  énergétique  de
systemes geothermiques a
léchelle d'une ZAC) ou la SPL
SAGES.

Il est a noter la réalisation d'une
action tout a fait nouvelle

pour la thématique du confort
thermique, l'ambiance, la qualité
du Dbati (partie intégrante du
produit/service vendu),

la plus grande proportion
des acteurs du tourisme a étre
propriétaire des murs et donc
a étre en capacité dagir sur le
batiment et ses systemes.

LAGEDEN a également participe a
des soirées dédiées a la transition
énergétique et environnementale
sur les territoires des Vals du
Dauphiné et du Grésivaudan.
Ces soirees, lors desquelles des
structures  d'accompagnement
comme les CCI, CMA, AURA
Entreprises et la Chambre
d'Agriculture  étaient présentes,
ont rencontré un vif succes (plus
d'une  centaine  d'entreprises

laccompagnement d'un groupe
d'entreprises dans leur démarche
RSE (Responsabilité Sociétale des
Entreprises). Ce dispositif a été
mis en place par Saint-Marcellin
Vercors  Isere  Communauté,
en partenariat avec  [AISG
(Association des Industriels du
Sud-Grésivaudan) et la Maison de
'Emploi.

présentes a chaque soirée). Ces
animations portent d'autant plus
leurs fruits qu'elles sont portées
a la fois par une volonté politique
locale et par une forte implication
des services (notamment le pole
de développement économique).

Dans un autre registre, TAGEDEN a
participe aux secondes rencontres
de [Economie Territoriale en
Oisans ou, avec la CMA et la
CCl de Grenoble, le large panel
des accompagnements de nos
structures sur les questions
d'énergie, mobilité et économie
circulaire a été présenté a des
élu-es et entreprises.
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| Les accompagnements du Petit Tertiaire Prive

prévues par le SARE/SPPEH PTP sur la  mobilite  notamment
(rénovation, usages, systemes électrique. La part des demandes
du batiment, un peu de process, sur le solaire photovoltaique va
EnR de chauffage). Cependant, croissante et sur la fin de lannée il
les questions peuvent aussi porter y a eu beaucoup de guestions sur
sur le solaire photovoltaique les augmentations trés fortes des
ainsi  que quelques questions factures d'énergie.

Une permanence téléphonique
a été mise en place les lundis et
mardis apres-midi de 13h30 a
17h30 avec une ligne dediée. Le
nombre de demandes est régulier.

Les thématiques d'accompagne-
ment lors des RDV sont celles

Accompagnements approfondis Accompagnements
Hors SARE
(thématiques spécifiques

dont solaire PV)

Conseils téléphoniques
ou rendez-vous

Perspectives 2023

En 2023, il est prévu un autre Pour les territoires qui le
webinaire mutualise pour les souhaitent, UAGEDEN pourra

animer des événements du
type « évenement entreprises

acteurs du Tourisme (a l'échelle
de llsere avec la SPL ALEC),
toujours en contact etroit avec
les Gites de France et les offices
de tourisme.

organiser des demi-journées de
porte a porte pour rencontrer
directement les commercants.

Enfin TAGEDEN proposera éga-
lement de participer et de co-

pour la transition énergétique
et environnementale » sur un
format plus ou moins proche
des animations des Vals du
Dauphiné et du Grésivaudan
réalisees en 2022.
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> Accompagner le secteur médico-social

En janvier 2022, TAGEDEN a été
laureate de ['Appel a Manifestation
d'Intérét AMI CTEES « Conseiller
Transition Energétique et Ecolo-
gique en Santé » porté par 'ANAP
etla CNSA, ce qui a permis la créa-
tion de postes pour accompagner
la cible du Médico-social sur tout
le département.

Lenjeu est important compte
tenu des consommations énerge-
tiques eélevees et de la multiplicité

des acteurs intervenant dans les
prises de décisions (constructeurs
bailleurs, gestionnaires, Départe-
ment).

L'accompagnement des établi-
ssements  medico-sociaux et
sanitaires a démarrée a l'automne
2022, lobjectif etant d'initier une
démarche dans la durée sur ce
secteur encore trés peu couvert.

Perspectives 2023

Pour 2023, les objectifs sont les
suivants :

participer au développement
des actions du réseau des CTEES
a l'échelle nationale et régionale,

développer un réseau des
structures accompagneées : con-
férence sur des sujets communs,
partages d'expérience, et inte-
gration d'autres acteurs,

definir des plans dactions
pour chacune des structures
accompagneées, avec un Suivi
des consommations d'énergie,
et mettre en place des premieres
actions techniques rapides,

developper la sensibilisation
des personnels et usager-eres
(demande forte des gestion-
naires),

accompagner les établisse-
ments medico-sociaux — pour
leurs projets énergie (rénovation,
EnR, décret tertiaire..)

Les établissements medico-
socCiaux sont pour certains
financés en partie ou en
totalité par le Département.
Les eéchanges engageés avec
la Direction de ['Autonomie
(DAU) du Département en 2021-
2022 seront poursuivis en 2023
pour identifier les synergies

Quelques chiffres
sur 'AMI CTEES

établissements identifiés dans le
cadre de 'AMI

structures indépendantes
correspondantes

structures rencontrées en 2022

visites de sites
et recommandations
réalisées en 2022

possibles avec le programme
CTEES. LAGEDEN a notamment
propose en 2022 des criteres
énergétiques a intégrer dans des
appels a projets du Département
a destination des projets neufs
ou de rénovation.
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’ Accompagner les projets de collectivités

Comme les particuliers et les
copropriétaires, les propriétaires
de batiments collectifs ont du mal
a s'engager dans des démarches
de rénovation ou dinstallation
d'énergies renouvelables.

L'objectif prioritaire  est donc
de les sensibiliser aux enjeux
énergéetiques et de les informer
au mieux sur les différentes
solutions techniques sans qu'ils
engagent de deépenses dans un
premier temps, donc en amont du
recours a des prestations d'études
confiées a des architectes ou
bureaux d'études.

Lesaccompagnements des projets
de collectivités sont cofinanceés par
le socle AGEDEN (Département,
TE38), par les programmes stru-
cturants BAPAURA et SEQUOIA
ainsi que par les EPCI.

250
200
150
100

50

2012
2013

Evolution des accompagnements
de projets énergie de collectivités

2014

En 2022, ce sont 237 projets
de collectivitées qui ont eté
accompagnes par 'AGEDEN. Ce
chiffre est le plus éleve depuis
2012.

Lesdemandes de collectivités pour
des accompagnements AGEDEN
sont en augmentation depuis
2012, avec un ralentissement
2019-2020 du fait des élections.

TE38 (Territoire d'Energie 38),
le CAUE (Conseil d'Architecture
et d'Urbanisme Environnement)
et  IAGEDEN agissent  en
complémentarité  aupres  des
communes, ce qui renforce la
qualite des accompagnements

TE38 propose notamment
la gestion des réseaux
d'éclairage public, le service

de Conseil en Energie Partagé,
la valorisation des CEE, des
groupements d'achat d'énergie...

2015
2016
2017
2018
2019

Lle CAUE accompagne les
collectivites  sur les  aspects
architecturaux, urbanistiques et
environnementaux. Ils interrogent
également les usages et la
temporalité des projets. LAGEDEN
fait le lien avec les dynamiques
territoriales (appels a projets),
accompagne directement les
projets énergie communaux et
organise des ateliers thématiques
pour élu-es.

Une centaine de communes
sont couvertes par le service CEP
(Conseil en Energie Partagé) de
TE38 en 2022 (autour de 25 % des
communes hors Métro).

2020
2021
2022

Cceur de métier
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Typologie des projets

Rénovation batiment : 126 ; 53 %
/ Réseau de chaleur: 22 ;9 %
Sobriété :1;0%
//_ Solaire thermique : 2 ;1%
e Batiment neuf : 6 ;3 %
/

4 _—— Bois114:6%
/_ Chauffage : 13;5 %

S Démarche spécifique : 18 ; 8 %

237 projets de
collectivités
accompagneés
en 2022
Repartition par
type d'opération

\ Dysfonctionnement: 2 ;1%
\ Eclairage public:1; 0 %

Géothermie : 4 ;2%
L Photovoltaique : 28 ; 12 %

Les projets EnR en 2022 concernent essentiellement les réseaux de chaleur bois énergie.

»  Ageden | Rapport d'activité 2022
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chiffrées (9% des 237 projets),
représentant un investissement
total de 9,5 millions d'euros HT.

sont chiffrés pour un budget
prévisionnel de 27 millions d'euros
HT.

représentent  des  retombeées
économiques directes pour les
EPCI, et réduisent la dépendance
énergétique.

—
(@) . . .

£ Retombées économiques

£ | g | | |

() 22  projets de  collectivités Parmi les 54 projets accompagnes Ces projets concourent aux
o) . o
o accompagnes en 2022 hors dans le cadre du Contrat de engagements de transition
§ Métropole  Grenobloise  sont Chaleur Renouvelable, 31 eénergetique du territoire,
O

| Sensibiliser le bindme élu-e/technicienne

Ateliers énergie dans les collectivités

Les ateliers sont complémentaires
des accompagnements de projets
communaux en approfondissant
une thématique. Ils sont
systéematiqguement préparés en
associant les territoires.

Ils fédérent un grand nombre
de communes et créent du
lien entre élu-es et agents de

collectivités. lls permettent d'im-
pliguer les communes en tant
que contributrices de démarches
énergie  territoriales  (PCAET,
TEPOS..).

Certains ateliers sont réalisés
avec les partenaires (TE38, CAUE,
AGEDEN...).
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Webinaires « Déclarer son patrimoine assujetti au dispositif Eco Energie Tertiaire* »

Dans la continuité des webinaires
organisés en 2021, ainsi que des
ateliers deployeés dans certains
EPCI en 2022, un webinaire
sur la saisie de son patrimoine
a été organisé le 22 septembre
2022 pour les 6 collectivités

contributrices  (COLLiIn, CCOQO,
CCLG, PNRC, SMVIC, CCT).
L'objectif était de pouvoir répondre
aux nombreuses interrogations
des services des collectivités
sur cette étape importante
du dispositif. 24 participant-es

Perspectives 2023

Poursuite de la mise en ceuvre
d'ateliers, notamment sur les
thématiques suivantes :

la renovation des batiments
publics (lien avec dispositif Eco
Energie Tertiaire),

la filiere Photovoltaique en fort
développement et qui suscite un
intérét de la part de nombreuses
collectivités (en partenariat avec
TE38),

le confort d'éte, enjeux parti-
culierement d'actualité depuis
ces deux derniéres annees,

la géothermie, dont le po-
tentiel est actuellement sous-
exploité sur plusieurs territoires,

Les thematiques seront adaptées
en fonction des besoins des
territoires.

ateliers élu-es pour un total de

138 participant-es et

102 communes représentées

Pour répondre aux besoins
actuels sur le développement
des EnR, la compréhension des
enjeux, un atelier sur le mix EnR
sera également propose pour
lensemble des EPCI sous un
format mutualisé en webinaire.

En 2023, une augmentation des
demandes d'accompagnement
est attendue par rapport a 2022
(entre 230 et 250 projets). Le
contexte eénergétique actuel et
notamment lenvolée du prix
des énergies va contraindre
les collectivites a acceéelerer
les projets de réduction des
consommeations énergétiques et
de conversions vers les EnR.

Le décret tertiaire continuera de
mobiliser les communes, avec
une obligation de déclaration
de consommations d'énergie
a réaliser avant le 31 déecembre

Quelques chiffres

webinaire collectivités
mutualisé

*Plus communement appele Décret Tertiaire

ont assisté au webinaire et 22
collectivités étaient représentées.
Un guide d'explication sur la saisie
de son patrimoine a €galement
éte realisé et diffusé a toutes les
communes des 17 EPCI.

2022, et l'engagement d'un pro-
gramme de travaux a moyen
terme.

Face ala demande croissante des
territoires sur le développement
du photovoltaique, 'AGEDEN a
mis en place, en partenariat avec
TE38 un accompagnement spe-
cifique pour les EPCI afin de
développer cette filiere sur leur
propre patrimoine. Deux EPCI
ont deécidé de s’inscrire dans
cette action des 2023.

Ces  dynamiques  nouvelles
participeront tres certainement
a la mise en ceuvre de schémas
directeurs des énergies renou-
velables sur plusieurs inter-
communalités.

Référent-es/structures
rencontré-es en 2022

Cceur de métier

»  Ageden | Rapport d'activite 2022
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Programmes structurants pour

les collectivités
| 4 projets pour encourager les demandes
d'accompagnement

En concertation avec les différents acteurs, TAGEDEN travaille depuis plusieurs années sur lorganisation de
programmes structurants pour les communes, afin d'apporter un effet levier sur le nombre d'accompagnements

et de renforcer leur qualité.

ACTEEZ - AMI SEQUOIA

En janvier 2021 le groupement
TE38 - AGEDEN - PNR Chartreuse
et PNR Vercors a dépose une
candidature au programme
« ACTEE2 Appel a Manifestation
d'Intéret SEQUOIA ». Cet AMI est
porte par la FNCCR et concerne la
rénovation des batiments publics.

Le programme SEQUOIA est
financé par les CEE et porte sur les
années 2021 a 2023. Pour l'annee
2022, IAMI a permis de :

financer 4 postes d'économes
de flux a 50%, qui sont réepartis
entre TE38 et TAGEDEN.

AMI Partenaires Energie Environnement (AMI régional)

LAGEDEN avait déeposé une can-
didature fin 2020 pour AMI de
la Région sur le sujet du suivi des
petites et moyennes chaufferies
bois collectives avec d'autres par-
tenaires. L'objectif est de pouvoir
sensibiliser et former les porteurs
de projets (communes) a limpor-
tance du suivi des chaufferies bois
de petite a moyenne puissance
(<400kW). La candidature ayant
été retenue, le projet propose s'ar-
ticule autour de 3 volets :

Volet 1 : programme expeéri-
mental de sensibilisation des
agents communaux aux bonnes

renforcer laccompagnement
des collectivités et plus parti-
culierement les  petites et
moyennes collectivités iséroises
qui ne bénéficient pas de services
de soutien en interne ou via leur
EPCI dans ces démarches de
réduction des consommations
d'énergie,

mettre en place une organisation
territoriale facilitant le passage
a lacte des collectivités par une
animation renforcée et en offrant
un « guichet unique » permettant
d'orienter les collectivités vers
les interlocuteurs adequats et
les  financements  disponibles

pratiques et a limportance du
Suivi,

Volet 2 : déploiement d'un suivi
des installations sur un échantillon
de 12 chaufferies par an sur 2 ans
dont 3 par an en Isere, (le reste sur
les départements Savoie, Rhone
et Cantal),

Volet 3 : capitalisation et par-
tage des retours d'expériences
entre les acteurs régionaux et
réflexion sur la faisabilité d'une
assistance aux « dysfonctionne-
ments » pour ces installations

en fonction de leur territoire et
du domaine dactivité demandé
(complémentarité AGEDEN/TE38),

acquérir du matériel d'instru-
mentation ou bien danalyse des
consommations (enregistreurs de
température, caméra thermique,
enregistreurs de CO,,...),

cofinancer a 50% pres de
40  études de  rénovations
énergetiques (audits énergetiques
et conseils en  orientation
énergéetique  realises  par des
bureaux d'études, ainsi que des
conseils personnalises AGEDEN).

Acteurs associées a la candidature :
ASDER, ALEC69, ENERGIES 15, La-
boratoire Bois Energie.

De nombreux enseignements
ont pu étre tirés suite a cette
deuxieme année de suivi et une
nouvelle formation, le 17 mai
2022, a permis de sensibiliser
18 agents communaux en Isere.
Ce programme s'est terminé
en septembre 2022. En accord
avec le CNFPT, il a été décide de
perenniser le volet 1 en inscrivant
la formation au catalogue du
CNFPT pour reconduire la session
chaqgue année.
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BAPAURA (programme européen)

LAGEDEN a été retenue en juin
2020 sur le programme européen
BAPAURA qui court jusqu'en
2023, en groupement avec
ADEME régionale, AURA-EE et 11
partenaires territoriaux.

Pour cette annee, le dispositif
aura permis de continuer l'expéri-

mentation d'un niveau d'accom-
pagnement renforcé sur une
dizaine de projets communaux
en  développant  notamment
l'expertise technique ainsi que
lingénierie financiere. L'objectif est
de pouvoir garantir la qualité des
opérations de rénovation globale

Les Contrats de Chaleur Renouvelable (CCR)

Deux Contrats de  Chaleur
Renouvelable (CCR) ADEME ont
été mis en ceuvre fin 2022. L'un
est porté par la Communauté
d'’Agglomeération du Pays
Voironnais et la Communauté de
communes Cceur de Chartreuse
et lautre par le CD38 pour le
reste  du département (hors
Metro). Il s'agit d'une délégation
de la gestion du fonds chaleur
ADEME sur 3 ans pour dynamiser
les filieres EnR thermiques (bois,
solaire thermique, geothermie,
récupération de chaleur fatale) en

permettant l'accés a de nouvelles
aides financiéres pour les maitres
d'‘ouvrages ainsi qu'a de nouveaux
moyens d'animation. LAGEDEN
a realise la préfiguration des
deux CCR pour le compte du
Département et des territoires
Voironnais - Chartreuse, et realise
lanimation des dispositifs sur la
période 2022 - 2025.

Depuis la validation des deux
dispositifs ~ par ADEME  en
septembre 2022, ce  sont
pres de 50 projets qui ont

notamment pour les petites
communes. La  mutualisation
avec les partenaires du projet
permet également de construire
la stratégie a moyen terme afin
de pérenniser dans la durée ce
niveau d'accompagnement selon
les besoins des maitres d'ouvrage.

pu étre accompagnés. De
nombreux  projets  Nouveaux,
ont également pu étre identifiés.
C'est une vraie dynamique qui
samorce et qui doit permettre
d'accélérer e développement
des EnR thermiques toutes cibles
confondues (collectivités, secteur
priveé, hors particuliers...).

Acteurs associes a la réflexion :
Département de llsere, AGEDEN,
TE38, ADEME.

Cceur de métier
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» Nouvelles
thematiques
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P> Léco-mobilité

| Favoriser les transports doux

Challenge mobilité scolaire

LAGEDEN a lancé la deuxiéme
édition du Challenge Mobilité
dans les ecoles primaires « venir
a lécole en mode actif ou
collectif ». Cet évenement a
pour but de sensibiliser les éleves
et leurs parents aux bienfaits
des modes alternatifs pour se
déplacer du domicile a l'école. Il
s'agit des modes de déplacement
sans apport d'énergie autre
gu'humaine comme la marche,
le vélo, la trottinette, les rollers...

classes inscrites
au Challenge Mobilité en 2022
(130 en 2021)

Egalement des modes collectifs,
comme le covoiturage (au-dela
du cercle familial) et les transports
scolaires qui  permettent de
réduire limpact de ces trajets en
comparaison de la voiture.

Territoires  participants :©  La
Communaute de communes des
Balcons du Dauphing, Bievre Isere
Communaute, la Communauté
d'’Agglomeération Porte de llsere,
les Vals du Dauphing, COLLIn
Communaute, Lyon Saint-Exupéry

plus de
éleves se sont donc mobilisés
pour aller a 'école autrement
(3800 en 2021)

Challenge mobilité entreprise

Le Challenge Mobilité est une
initiative de la Région Auvergne-
Rhéne-Alpes et se déroule dans
les 12 départements de la Region.
Depuis 2011 le Challenge propose
chague année aux établissements
publics et prives d'organiser, en
interne et le temps d'une journée,
un defi collectif sur le théme de
la mobilité. Il est un reel outil de
promotion et de sensibilisation

établissements inscrits
sur le territoire de 'TAGEDEN
(108 en 2021)

aux modes  de  transports
alternatifs a la voiture individuelle
destiné a toutes les entreprises,
administrations ou associations.
En effet, le jour J, chacun estinvité
a laisser sa voiture individuelle au
garage au profit de la marche, du
vélo, des transports en commun
ou du covoiturage pour effectuer
son trajet domicile-travail.

salarié-es participant-es
(1960 en 2021),
dont salarié-es ayant testé
un mode alternatif le jour du
challenge (950 en 2021)

en  Dauphing,  Saint-Marcellin
Vercors  Isere  Communauté,
Vienne Condrieu Agglomeération,
la Communauté de communes
de [Oisans, le Parc Naturel
Régional de Chartreuse et la
Communauté de Communes
Cceur de Chartreuse.

plus de
km parcourus
« en mode actif ou collectif »
(6 780 en 2021)

Pour les structures participantes,
cet évenement « clé en main »
permet d'impulser, de valoriser et
de dynamiser leurs initiatives dans
le domaine des déplacements
(comme par exemple les plans de
mobilité).

plus de
km alternatifs
(37000 en 2021)
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Les actions éco-mobilité dans les territoires

Dans les entreprises

» Pré-étude mobilité

Ftat des lieux de la mobilité des
salarié-es dans une entreprise ou
un groupement d'entreprises.

Realisation d'une cartographie
anonyme du lieu de résidence des
salarié-es.

Objectif : rendre lisible la question
de la mobilité des salarie-es.

établissements représentant
1 865 salarié-es

Aupres des scolaires

» Animation vélo dans les écoles

Intervention en milieu scolaire,
en lien avec lenseignante et
des parents volontaires, pour
dispenser lapprentissage du vélo
et du partage de la route.

Objectif : accompagner les enfants
vers lautonomie a vélo dans le
cadre du « Savoir Rouler a Vélo ».

Perspectives 2023

» TENMOD (TErritoires de
Nouvelles MObilités Durables) :
poursuite des actions menees
et intégration de nouveaux
territoires.

modules d'animation
sur 4 territoires

» TIMS (Territoires Inclusion
Mobilité Sobriété) — Programme
CEE porté par un consortium
(le CLER, le RARE, MOB’IN et
AURA-EE) : TAGEDEN a déposé
une candidature en 2021, avec
le soutien du Deépartement,
pour un programme d‘actions

» Préts de VAE

Mise a disposition des salarié-es de
velos a assistance électrique, sous
forme de prét d'une semaine, dans
les entreprises volontaires. Service
clé en main en partenariat avec les
velocistes locaux.

Objectif : Favoriser, par lexpé-
rimentation, le changement de
comportement.

préts de vélos
a assistance électrique
sur une semaine

sur 4 ans (initialement 2022 /
2025) afin de mener des actions
de communication, de sensibi-
lisation et d'accompagnement
au changement de comporte-
ment en terme de mobilité pour
la cible adulte. Réponse finale-
ment attendue fin 2023.
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> I'alimentation durable

| Montrer lexemple

LAGEDEN a co-animeé le défi
« Climat dans nos assiettes »,
organise par le service agriculture
du Pays Voironnais et le lycee
« Les Portes de Chartreuse » de
Voreppe. Cet événement, inscrit
dans le Projet Alimentaire inter-
Territorial de la grande Région
Grenobloise, était déployé pour la
3¢eme édition sur le Pays Voironnais.

} EFI

subtnatie 8 /

LE CLIMAT EST

DANS NOS ASSIETTES

WACAE OF LA TRANST

Les équipes de lycéen-nes ont
concouru le 20 octobre autour
de la réalisation d'un plat sale,
d'un plat sucré et d'un cocktail,
preparés avec des produits locaux
du Pays Voironnais. L'événement a
affiché complet avec une centaine
de participant-es, un jury compose
délu-es du Pays Voironnais, de
professionnels de la restauration
et de IAGEDEN pour le volet
environnemental.

femmaute

Une collaboration avec un
nouveau lycée du territoire a
démarré en 2022 et présage
d'une édition integrant quelques
nouveautes pour 2023.

[@r_wu'm% (scal

Cranmble do fusites

L ML

Livret de recettes - Réalisé a l'occasion du défi « Le climat dans nos assiettes » par le Pays Voironnais en 2022
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» Sobriété en actions

N
N
O
&
c
)
o

» Ageden | Rapport d'activité 2022

W
N



Projet Associatif » Equipe » Bilan 2022 » Finances » Conclusion, perspectives

P> Animations pédagogiques

| Sensibiliser le public scolaire

Défi class'énergie dans les
écoles

LAGEDEN travaille chague année
avec les EPCI pour animer le Défi
Class'Energie aupres des classes
de CM1-CM2 (dont le programme
de sciences traite des eénergies).

L'objectif de ce défi est de
sensibiliser les enfants  aux
economies d'énergie, aux
enjeux climatiques et de former
des citoyen-nes responsables.
Les thématiques traitées
sont les sources dénergie, le
réchauffement  climatique, les
eco-gestes, lisolation, lenfant
citoyen-ne et l'énergie a 'échelle
de sa commune.

4 interventions de 1h30 sont
réalisees dans chaque classe.
Chaque classe est chargéee
de réaliser une campagne de
sensibilisation a présenter aux
autres classes de lécole, aux
parents d'éleves... Une journée de
cloture est organisée dans chaque
territoire  pour que les éléves
puissent présenter leurs travaux.

territoires engagés

classes inscrites sur 2021 et
2022, soit 1 065 éleves

classes inscrites sur 2022 et
2023, soit 1 263 éléves

Animations scolaires - Ville de
Grenoble

Pour 2021-2022, 6 classes
accompagnees (152 éléves) pour
le compte de la Ville de Grenoble.
LAGEDEN anime dans ce cadre
2 modules par classe (Energie et
climat/éco-gestes).

Métropole Grenobloise - Défi
des écoles a énergie positive

L'AGEDEN intervient pour assurer
les animations sur l'énergie et le
climat dans les écoles primaires
de la métropole, dans le cadre du
Défi école a énergie positive.

1 a 3 interventions sont réalisées
dans chaque classe. Les modules
durent 1h30 en face a face
pédagogique. Les themes abordeés
sont les sources dénergie, le
réechauffement climatique, les
eco-gestes et lisolation. Les
thématiques sont choisies avec
les enseignants pour s'adapter au
mieux a leur demande et assurer
une cohérence avec le deroulé du
programme des éeleves.

Pendant lannée scolaire 2021-
2022, TAGEDEN a accompagné :
- 28 classes de cycle 3 (soit 670
éleves) dont 13 classes qui ont
suivi 3 modules sur l'énergie.

- 25 classes de cycle 2 (soit 616
éleves).

College — Défi « Je miaitrise
mes consommations d'énergie
et d'eau dans mon college »

LAGEDEN intervient pour
mobiliser les collégien-nes en
partenariat avec le Deépartement
de llsere. Ce programme a pour
objectif de faire faire aux éleves un
diagnostic énergie et/ou eau de

leur établissement. Accompagnés
de leurs professeur-es, les éléves
doivent faire des préconisations
de petits travaux dans leur
college afin de diminuer les
consommations d'énergie ou
d'eau en démontrant la pertinence
de leurs investissements par des
calculs de temps de retour sur
investissement.

Le Département de llsere met
a disposition de chaque college
une enveloppe de 5000€ pour
réaliser les travaux préeconiseés par
les éleves.

Durant lannée scolaire 2021-
2022, TAGEDEN a accompagneé 2
colleges.

-1 groupe de 5 a 8 éco-délégué-es
au college Le Savouret a Saint-
Marcellin.

- 1 groupe d'une guinzaine d'éco-
delégué-es au college Condorcet
a Tullins.

Pour l'année scolaire en cours
2022-2023

Sur lannée scolaire en cours,
un seul college (Saint-Chef) a
souhaité participer au projet.

Le format présente de nom-
breux freins, notamment liés
a linvestissement en temps
necessaire entre chaque
intervention. Par conséquent, en
2023, TAGEDEN prépare un tout
nouveau format, avec modification
du contenu, qui ne demandera
pas de temps dinvestissement
des jeunes entre les différentes
seéances avec lAGEDEN.
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’ Developper, accompagner

les initiatives locales
| Tous en Transition

Tous en transition vise a soutenir
les initiatives qui concourent a
la transition énergétique, éco-
logique et solidaire : habitat et
eénergie, déchets, mobilite, eco-
consommation, biodiversite, ali-
mentation, sobriété...

Ses objectifs sont :

Valoriser les initiatives existantes
et mobiliser autour des enjeux de
la transition

Créer et animer un réseau des
acteurs locaux de la transition

Aiguiller et accompagner les
porteurs de projets

Lancé notamment grace au
soutien de la Fondation de France
en 2019 (via lappel a projets
Tissage d'Initiatives en Nord-Isére),
Tous en Transition s'est d'abord
déployé sur le périmétre du Nord-
Isere. En 2020, le projet s'est
élargi au Grésivaudan et au Pays
Voironnais.

Le site TousenTransition38.org est
maintenu et mis a jour réguliére-
ment. En 2022, 47 évenements
supplémentaires ont éte ajoutés
et 500 initiatives réféerencees sur la
cartographie (+100 sur 1 an).

Les actions 2022 pour fédérer et accompagner les porteurs de projets

Dans le Nord-Isére, création
d'une « Rue de la Transition »
éphémere et extérieure dans le
cadre de la Biennale du Cirque de
Villefontaine en juin 2022 : stand
d'acteurs locaux.

Poursuite de l'accompagnement
de bénévoles a l'émergence d'un
projet d'énergie renouvelable
citoyen en Biévre lIsére : aide
a la structuration du collectif,
présentation des modeles et des
acteurs du domaine, mises en
relation, liens avec le territoire.

Dans le Grésivaudan, formation
de la 3*™ promotion des services
civigues de Grési21 (sensibilisation

au réchauffement climatique et
éco-gestes aupres d'un public
scolaire).

Sur la Metropole Grenobloise,
nouveau territoire « Tous en
transition » suite a la fusion avec
lassociation ALEC, UAGEDEN a
effectué une analyse de l'existant
sur le développement d'actions en
lien avec Grenoble Capitale Verte
européenne et la SPL ALEC.

Poursuite des échanges avec des
benévoles souhaitant creéer des
actions de sensibilisation sur la
commune de Valbonnais.

Co-organisation et co-animation

des Ateliers de la Transition avec
lassociation Bardane en juillet
2022. Temps d'échange avec
des élu-es locaux et des repre-
sentant-es des associations a partir
de la fresque de la Renaissance et
en lien avec le plan climat d'EBER.

Dans le Voironnais, reflexion
autours d'actions de sensibilisation
avec l'association Saint-Etienne de
Crossey « Citoyens Solidaires Pour
Demain » et co-organisation d'une
soirée thermographigue.
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Diffusion du guide des initiatives locales pour la transition en Nord-Isere

En 2022, le guide des initiatives
locales en nord-lsere a eté
largement diffuse. Les 2 000
exemplaires restants ont éte
rapidement écoulés avec l'aide des
communes et intercommunalites,
dans les lieux de passage du
territoire  (mairies,  siege et

antennes des communautes
de communes, médiatheques,
offices du tourisme...) et par les
initiatives elles-mémes remise
sur site de vente ou d'animation,
réseautage, de la main a la main.

ECOLOGIE & SOLIDARITE

g Tatn TRl @ oithe

) AREDEN

femn v aw

BuiCH el T

Ce guide valorise 120 initiatives
avec des portraits, des chiffres-
clés et des informations pratiques
pour inciter tout un chacun a
changer ses habitudes en matiére
dalimentation, d'habitat, d'éco-
conso, de réduction des déchets,
de mobilité...

> Rencontres Territoire d'Energie
sous le signe de la sobriété

Le 7 décembre 2022, 'AGEDEN
était partenaire des Rencontres
Territoire d'énergie organisées par
TE38 a Grenoble Alpexpo.

Les deux structures ont donc
imaginé  ensemble  plusieurs
espaces de discussion, ateliers et
temps forts lors de cet évenement

PRIMAGAT
1 o il fabt bon

qui a réuni plusieurs centaines de
représentant-es de collectivités de
llsere.

Crée pour lévénement, nous
retiendrons notamment latelier
« Sobriete, Efficacité : Jeu des
mythes et réalités » qui visait a
balayer les idées recues autour

de la sobrieté et illustrer sa
complémentarité avec l'efficacité

En effet, si la rénovation constitue
un elément de lefficacité éner-
getique, la sobriété est un axe
a privilegier, car bien que peu
coUteux a mettre en ceuvre, c'est
un préalable trés souvent ignore.
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» Demultiplier les
actions - cooperer
avec les acteurs

locaux

développer les
politigues de transition
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’ Developper et accompagner des

politiques territoriales
| Démarche climat-énergie

L'lsere compte en 2022 18 EPCI
(Communautés de communes ou
d'agglomération), une Métropole
et 2 Parcs naturels régionaux.

Concernant la transition éner-
gétique, la loi adoptée en 2015
a precise les roles spécifiques de
chague niveau institutionnel. Les
Régions doivent piloter la tran-
sition énergétique et mettre en
place la planification. Les EPCI
doivent mettre en ceuvre la tran-
sition énergétique et les PCAET se
généralisent. Entre le niveau régio-
nal et les plans a l'échelle locale,
il y a une cohérence a garantir et
une articulation a trouver.

LAGEDEN est au cceur de cette
évolution et propose d'assurer le
lien entre 'ensemble des acteurs
du fait de son positionnement

et de ses retours d'expérience
issus du terrain. En identifiant
les besoins  récurrents, les
synergies possibles, [AGEDEN
assure une veille et co-construit
des programmes  structurants
permettant de répondre a ces
enjeux, tout en assurant la
cohérence et la complémentarité
entre les différents acteurs. Depuis
de nombreuses annees en effet,
lassociation accompagne les
intercommunalités dans le cadre
des Plans Climat et dautres
démarches comme les TEPOS
(Territoires & Energie POSitive)
ou les Plateformes de rénovation
énergétiques de l'habitat.

Des 2015 et pour étre en
phase avec les attentes des
EPCI partenaires, IAGEDEN a

désigne des salarié-es referent-es
dedié-es a chaque territoire. Les
reférent-es territoire de TAGEDEN
coordonnent ainsi l'ensemble des
actions de lassociation sur leur
territoire, en lien étroit avec les
acteurs locaux et leurs collegues
expert-es.

Lensemble des 17 intercommu-
nalites et les 2 Parcs naturels re-
gionaux de llsere contribuent en
2022 au Programme transition
énergétique 38.

Dans ce contexte multi-partena-
rial hétérogene, TAGEDEN veille a
toujours s'adapter aux spéecificites
territoriales afin  d'accompagner
des politiques locales ambitieuses
qui contribuent aux dynamiques
départementales et régionales.

Plans Climats et politiques publiques en faveur de la transition

En 2022, 'AGEDEN a apporté
son appui a lensemble des 17
territoires isérois hors Métropole
Grenobloise pour leurs démarches
climat-énergie.

12 intercommunalites sont te-
nues de sengager dans un
PCAET (Plan climat air éner-
gie territorial). LAGEDEN ac-
compagne ces collectivitées a

Perspectives 2023

différents niveaux en fonction des
besoins.

LAGEDEN se tient au coté des
territoires pour la mise en ceuvre
opérationnelle de leurs stratégies
énergie : appels a projets commu-
naux, accompagnement pour
ladaptation  au  changement
climatique, appuisur des politiques
mobilités...

Plus precisement pour les
accompagnements a l'adaptation
au changement climatique, 3
ateliers Climastory ont été réalisés
a Voiron (cycle dateliers sur le
climat pour le COTECH-38),
a Charantonnay (journée de
lenvironnement) et a l'lsle d'Abeau
en partenariat avec le CEREMA
pour le compte de la CAPI.

LAGEDEN poursuivra les conventions de partenariats avec l'ensemble des territoires hors Métropole
Grenobloise, dont les 2 Parcs naturels régionaux.

L'accompagnement des territoires se poursuivra notamment pour la mise en ceuvre du SPPEH et des
PCAET (appui en phases de diagnostics, élaboration de stratégie et traduction en actions).

Une complementarité renforcée entre TE38 et TAGEDEN sera a développer notamment pour intégrer la
dimension raccordement aux réseaux d'électricité dans les accompagnements pour les projets EnR.
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Coordination départementale :
'AGEDEN dans son réle de catalyseur

de la transition
| Le réseau Cotech-TE

Depuis  plusieurs annees
(AGEDEN apporte son appui au
Département, a la DDT38 et a
la Région pour lanimation du
réseau Comité Technigue de la
Transition Ecologique (Cotech-TE)
dont l'objet est la veille, 'échange
d'informations, la montée en
compeétences des acteurs et la
préparation du CDTE (Comité
Départemental de la Transition
Ecologique).

2 réunions du Cotech-TE
ont éeté realisees en 2022, en
juin  (témoignage budget vert,
présentation  avancement  du
contrat de chaleur renouvelable

Perspectives 2023

(CCR), actualités réglementaires
/ 18 participant-es) et en octobre
(sur le theme de la mobilité / 24
participant-es)  rassemblant la
dizaine de chargé-es de mission
mobilite de llsere et d'autres
chargé-es de mission.

Spécifiguement  pour  les
chargé-es de mission « énergie »
desterritoires, TAGEDEN a proposée
aux volontaires de participer a un
cycle dateliers d'animations sur
le climat et lempreinte carbone.
Suite a latelier 2 tonnes, réalise
fin 2021, un atelier Climastory
a éte effectué deébut 2022 par
LAGEDEN en co-animation avec

la CAPI. Il a regroupé 6 territoires
- CC Bievre Est, Vienne Condrieu
Agglo, CC Vals du Dauphing,
COLLIn Communauté, CA Pays
Voironnais, Parc Régional Naturel
Vercors.

LAGEDEN a également pré-
senté le Cotech-TE lors du comité
regional du reseau TEPOS a
lautomne 2022. Lors de cette
journée, cette présentation a
fait écho a d'autres animations
de réseaux sur la transition
énergétique, notamment  en
Savoie.

Pour 2023, plusieurs réunions sont envisagées. Une réunion sur l'avancement des PCAET a l'échelle de
l'lsere avec la DDT38 et le CD38 ainsi qu'une a trois réunions thématiques selon les actualités ou les besoins
des territoires. Afin de poursuivre la dynamique engagée sur la mobilité en 2022, une réunion sur cette the-
matique est d'ores et déja programmeée en juin 2023.

| Travail interne des référent-es territoires de TAGEDEN

De nombreux échanges
internes sont organisés entre les
référent-es territoire pour partager
les expériences et aussi avec les
spécialistes des différents sujets
pour apporter en permanence
les informations les plus récentes,

tout en assurant une cohérence
départementale.

Pour 2022, les themes principaux
ont été : SPPEH-SARE (particuliers
et copropriétés, petit tertiaire, mo-
bilisation des professionnels de la

rénovation); méthode et outils de
suivi PCAET : mobilité ; accompa-
gnements des collectivités ; EnR
dont CCR ; programmes euro-
peens, sobriété ; économie circu-
laire ; adaptation au changement
climatique ; ...
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P> Animer un réseau départemental
dédié aux professionnels
de la rénovation énergétique

Historiguement, plusieurs inter- Ces acteurs sont :
communalités sont impliquées
sur ce sujet via les dispositifs de
PTRE  (Plateforme  Territoriale
de la Rénovation Energétique).
Avec la mise en place du SPEEH,
le Département a engage
une démarche a léchelle
départementale visant a féedérer
les acteurs de la rénovation autour
d'actions communes.

Les intercommunalités iséroises,
partenaires dans le cadre du SARE,

Les chambres consulaires CCl
et CMA,

Les syndicats professionnels
CAPEB38 et FFB,

Les diverses structures actrices
de la rénovation énergétique
(Institut négaWatt, acteurs privées).

| Cerner les besoins de la filiere

Afin de cibler les besoins et difficultés des professionnels de la rénovation, diverses rencontres d'acteurs ont
éte initices en 2021 par le Département. Puis une enquéte a été réalisée par TAGEDEN en mars 2022 auprées
des professionnels RGE (Reconnu Garant de Environnement) de llsere (95 réponses sur 1450 entreprises RGE
Iséroises).
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Il sera important de maintenir
une veille sur l'évolution de la
filiere, et de renforcer les liens
avec les partenaires intervenant
auprés des professionnels afin
de mieux connaitre les services
de chacun, les recouvrements
eventuels, en vue de deévelopper
au mieux les complémentarités
entre les services aux profes-
sionnels.

Des échanges avec la CAPEB38
sont prévus concernant la
complémentarité des roles des
conseiller-éres France Rénov et
des artisans dans la phase de
définition des programmes de
travaux.

En réponse aux probléematiques
relatives a l'approvisionnement,
LAGEDEN sera attentive aux
possibilités de deéveloppement

de nouvelles filieres locales de
matériaux (construction et iso-
lation) et de filieres de réemploi
(travail engagé sur les fonds
propres AGEDEN).

Enfin, lassociation contribue-
ra au deploiement du dispositif
DOREMI, en cours de validation
fin 2022 pour un démarrage pre-
mier trimestre 2023.
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[ ]
Communauté de Communes
de Lyon Saint-Exupéry En Dauphiné
6 communes

- Communauté d’Agglomeération Porte de l'lsere
en actions
A

COLLin Communauté
10 communes

Vienne Condrieu Agglomeération
30 communes

Communauté de Communes
Entre Biévre et Rhone
37 communes

SPOSO
>

Bievre Isere Communauté
50 communes
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Communauté de Communes de Biévre Est
14 communes
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Actions mises en ceuvre en 2022 par territoire

» Conseil et accompagnement a la .

rénovation énergétique des particuliers Conseil et accompagnement des

et des copropriétés. collectivites, mise en ceuvre du
PCAET et/ou autres démarches

N
@

» Mobilisation des professionnels et climat/énergie
acteurs de la renovation.
(SARE / SPPEH)
Conseil et accompagnement du
Dispositifs d'aide aux EnR : Fonds Air secteur prive

Bois, Fonds Solaire Thermique...

Accompagnement et actions en @ Mobilisation des publics scolaires
faveur de ['éco-mobilité

@@L
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[ Territoire partenaire de TAGEDEN en 2022
[ Territoire de Grenoble Alpes Métropole

Communauté de Communes des Balcons du Dauphiné
47 communes

Communauté de Communes des Vals du Dauphine
36 communes

Communauté d'’Agglomération du Pays Voironnais
31 communes

Communauté de Communes Coeur de Chartreuse
17 communes
dont 7 en Isére

@ @ @ Communauté de Communes
Le Grésivaudan

43 communes

Grenoble-Alpes Métropole
49 communes

ALEC
Agence Locale
de [‘Energie
et du Climat

Communauté de
Communes

de 'Oisans

19 communes

Saint-Marcellin
Vercors Isere Communauté
47 communes

Communauté de Communes
Massif du Vercors
6 communes

SO

Communauté de Communes du Trieéves Communauté de Communes de la Matheysine
27 communes 44 communes
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» Aspects
financiers
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L'exercice 2022 a été marqué par
des éléments exceptionnels :

La fusion de TAGEDEN avec l'as-
sociation ALEC dans le cadre d'un
accord de fusion absorption a éte
effective au 1¢" Janvier 2022. Les
éléments comptables de l'associa-
tion ALEC ont été repris et intégrés
dans le bilan financier 2022.

Le fort développement de l'acti-
vité depuis plusieurs années s'est
confirmé en 2022 avec un chan-
gement d'echelle (doublement de
l'activité en 4 ans, 10 recrutements
en 2022) qui a nécessite l'élabora-
tion d'une nouvelle organisation.

P» RECETTES 2022

Le total des produits s'éleve a 2 456 k€, en hausse importante de 31 % par rapport a 2021. Cette forte croissance
confirme la tendance observée depuis 4 ans, avec + 30 % déja entre 2020 et 2021 et un doublement depuis 2018.

Nature des produits

Ces recettes de AGEDEN sont
constituées essentiellement de
subventions de partenaires publics
qui représentent 87% des produits,
alors que les prestations ne repré-
sentent que 8%, les cotisations et
autres produits environ 5%.

Les recettes proviennent majo-
ritairement des intercommunalités
de llsere qui apportent un
soutien croissant depuis plusieurs
années avec 54 % des recettes.
Le  Département contribue a
hauteur de 18 % et TE38 pour 4 %.
Précisons que depuis 2021 il n'y
a plus de subventions directes de
l'Etat (via TADEME), ni de la Région
AURA & lassociation. Cependant

Département de l'lsere : 18 %
Territoire d'Energie 38 (TE38) : 4 % \

CAF:1%

Intercommunalitédade PRas s 4% _/

Nature
des produits

ces partenaires historiques de
'AGEDEN contribuent indi-
rectement en soutenant nota-
mment le Département et les
Intercommunalités dans le cadre
du programme « Service Public
de la Performance Energétique
de l'Habitat », du Contrat Chaleur
Renouvelable ou encore du
projet TENMOD sur la mobilité.

Détails des produits
par financeurs

—

Aprés des années de grande sta-
bilité des prix, 2022 est la premiere
année de forte inflation suite a la
crise  énergétique qui  impacte
également [AGEDEN, comme
tout le monde.

/_ Prestations : 8 %
Autres (cotisations, produits exceptionnels,
| / transferts de charges) : 5%

/_ Subventions : 87 %

On estime donc que, selon
les projets, le niveau de
cofinancement de lEtat et de
la Région AURA se situe entre
40 et 70 %, permettant ainsi le
déeploiement du Programme de
transition énergéetique porté par
LAGEDEN qui répond en tous
points aux attentes des différents
partenaires publics.

Produits exceptionnels / Transferts de charges : 4 %
/ Cotisations : 0,5 %

v "/ S PrsSta:iC;.ns re:acturitions tz% .
. Prestations formations et divers : 2 %
. ‘/

Autres partenaires : 3 %

Appels a manifestation d'intérét: 5 %

. ~—— Programmes européens : 4 %

. COMMuUNeESs : 0,5 %
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CC du Massif du Vercors : 67 922€
/ Métropole Grenobloise : 27 000€

Bievre Isere Communauté : 82 337€

CC de l'Oisans : 78 880€
Vienne Condrieu Agglo : 78 691€ \
Saint-Marcellin \
Vercors Isere Communauté : 104 286€ ﬂ ‘

CC du Trieves : 16 994€ ﬁ

CC Le Grésivaudan : 191 148€ ﬂ

/_ CC Entre Bievre et Rhdne : 58 626€

‘ pr CC Biévre Est : 31 636€
-

L. CC Coeur de Chartreuse : 29 633€
Sy Détails des — | 7

contributions des
intercommunalités
de l'lsére

. . COLL'in Communauté : 33 093€
‘ CC Lyon Saint Exupéry en Dauphiné : 18 840€
CA du pays Voironnais : 172 970€ _/ PNR Chartreuse : 5 350€
/ L CA Porte de l'lsére : 105 436€
CC Les Vals du Daupiné : 95 502€

~———ee. CC de la Matheysine : 40 137€

. CC des Balcons du Dauphiné : 79 073€

P» DEPENSES 2022

Les dépenses se situent a
2508k€, enforteaugmentationde
35 % par rapport a 2021. Compte
tenu du contexte particulier et de
la croissance de lactivite, cette
forte augmentation correspond
principalement au recrutement de

/_ Rémunératin du personnel : 1 456 623€ ; 58 %

/_ Cotisations et charges liées au personnel : 489 823 ;19 %

Détails des
dépenses

10 salarié-es en 2022 pour assurer
lensemble des missions enga-
geées. D'autre part, 2022 doit étre
considérée comme une année de
transition avec la mise en place
d'une nouvelle organisation pour
s'adapter au changement de taille

de la structure, la remise a niveau
des oultils de travail et l'intégration
de charges liées a la fusion.

Autres : ammortissements, charges financieres
exceptionnelles, provisions :49 302 ; 2 %

‘ s SOUS -traitance : 24 897€ ;1%
—

Energie, fournitures : 24 455€ : 1%

Locations, maintenance, assurance : 229 889€ ;9 %

I L Honoraires, frais de fonctionnement : 143 556€ ; 6 %

Taxes et formation : 89 347€ : 4 %
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P> Résulat comptable

Le résultat comptable est donc
déficitaire, pour la premiere fois
depuis 25 ans, a hauteur de
- 51 935 €. Cela s'explique no-
tamment par la revalorisation des

rémunérations dans un contexte
genéral d'inflation, par le change-
ment d'échelle de 'équipe avec
de nombreuses personnes a in-
tégrer. Il a également fallut rendre

P> Bilan et fonds propres

Le total des fonds propres était fin
2021 de 793757 €.

Au passif du Bilan, nous notons
une forte augmentation des fonds
associatifs sans droit de reprise
qui comprennent en plus de la
somme initiale de 100 511 €, les
fonds de ALEC association et la
revalorisation des parts de la SCI.
En effet, nous y ajoutons lapport
des fonds propres lies a la fusion
avec UALEC (+141 438) et de la
revalorisation des parts de la SCI
réactualisee (passe de 600 € a 108
953 €).

Compte tenu des pertes de l'exer-
cice 2022 (-51 935 €)

Le total des fonds propres
s'établit fin 2022 a 1 001 880 €.

Trésorerie : Le budget prévision-
nel 2023 est encore en hausse
d'environ 14 % et devrait étre de
2 800 k€. Pour faire face a ces de-
penses, TAGEDEN dispose d'envi-
ron 3,8 mois de réserves.

Cela reste encore insuffisant, mais
l'objectif pour les années a venir
est de revenir a l'équilibre budge-
taire, voire a générer un minimum

effective la fusion avec l'associa-
tion ALEC et élaborer une nou-
velle organisation. Cette année
2022 est en ce sens une année de
transition.

d'excédents afin de répondre aux
besoins de trésorerie.

Il est important de préciser que
malgré ce résultat, TAGEDEN n'a
pas eu recours en 2022 a des pro-
duits bancaires pour faire face a
d'éventuelles difficultés de tréso-
rerie.

Pour mener a bien le déploiement de la transition énergétique sur les territoires, TAGEDEN continue de développer des partenariats avec de

nombreuses institutions, ainsi que des acteurs publics et associatifs.
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Dans le contexte de

crise climatique, envi-

9 ronnementale, énerge-

tigue et sociale, la tran-

~ sition écologique est

devenue une préoccu-

pation majeure. Le programme dac-

tions pour la transition énergetique en

Isere proposé par 'AGEDEN répond

aujourd’hul aux attentes de nombreux

partenaires. Cela se traduit par un de-

veloppement tres important de l'acti-

vité llustré par le Chiffre d'affaires qui a

augmente de 30% en 2022 et doublé
en 5 ans, malgre les années de crise.

La principale activité est aujourdhui
linformation, le conseil et laccompa-
gnement des particuliers et proprie-
taires de logements : 47% du temps
passé. Elle sest fortement dévelop-
pée depuis 2021 en répondant aux
objectifs du SPPEH. Cela a permis de
conforter un service universel pour
tous les habitants de llsere en sap-
puyant sur le guichet daccueil téle-
phonique « Info Energie 38 » mutua-
lise. Pour TAGEDEN a pu réaliser en
2022 prés de 9500 consells au téle-
phone, assurer 1900 Rendez-vous,
accompagner 386 projets de Maisons
Individuelles et 47 de copropriétés. La
structuration du service aux copro-
priétés permet de suivre aujourdhui
un nombre significatif de projets. Mais
malgré ces efforts, les rénovations
énergétiques globales et performantes
demeurent trop peu nombreuses.
Cela s‘explique notamment par le fait
que certaines aides publiques favo-
risent les rénovations partielles et le
changement du systeme de chauffage
au détriment de lisolation thermique
des parois, mais aussi par linflation
(montant des devis, délais des entre-
prises qui ont du mal a recruter, in-
certitudes sur l'obtention des aides...).

Perspectives 2023

LAGEDEN poursuit en 2023 son

Seconde activite en temps passe
(24,5%) linformation, le conseil et
laccompagnement des projets des
collectivites et des entreprises. Ces ac-
tions concernaient principalement les
collectivites. Du fait de la crise énerge-
tique et de lamise en place des PCAET,
la question nest plus aujourd’hut sur
l'intérét d'agir mais bien sur la maniere
et les moyens dengager ces travaux.
Pour répondre au mieux a ces at-
tentes, TAGEDEN coopére avec TE38,
le Département, les Intercommunali-
tes, AURAEE, le CAUE. Cela a permis
en 2022 daccompagner 292 projets
sur 190 communes ce qui constitue
un record, lié au contexte énergéetique
et alamise en place des CCR (Contrats
Chaleur Renouvelables).

Pour les autres maitres douvrage
collectifs hors collectivités, TAGEDEN
ne répondait jusqua présent qua
quelques demandes ponctuelles faute
de moyens. Saisissant plusieurs op-
portunités de financement, un service
spécifique a été mis en place pour
le secteur privé et médico-social. La
poursuite dactions de lex-associa-
tion ALEC permet aussi de souvrir a
de nouveaux acteurs. Mais il sagit de
cibles tres hétérogenes, plus diffi-
ciles a atteindre. En 2022 un travail a
été engage aupres des autres acteurs
au contact du secteur privé : services
économiques des collectivités, CCI,
CMA, AURA Entreprises, CPME, afin de
trouver les complémentarités entre
acteurs, TAGEDEN apportant son ex-
pertise technique sur la thermique
des batiments et les énergies renou-
velables.

LAGEDEN poursuit également son
travail d'animation globale, pour mo-
biliser encore plus, faire évoluer les
comportements et développer la so-
briété. Ainsi, plus de 90 animations
ont eté organisées sur les themes de

LAGEDEN  souhaite

également

programme d'actions pour la tran-
sition énergétique en lIsere, avec
notamment le souci de renforcer
et structurer le suivi et 'évaluation
des actions, de consolider le travail
collaboratif avec les professionnels,
tout en continuant a mobiliser lar-
gement et a répondre le plus effi-
cacement possible au plus grand
nombre pour les inciter a s'engager
dans la sobriété et a réaliser des rée-
novations globales et performantes.

poursuivre et développer la coo-
pération « multi-acteurs » ce qui
nécessite de consolider les liens et
faire vivre les partenariats. Il s'agit
de constituer un véritable « éco-
systeme transition énergétique » au
service des différents publics.

Les dynamiques engagees sur
chaque territoire devraient se pour-
suivre en 2023 sans pour autant
envisager une forte croissance simi-

la rénovation énergétique et des EnR
permettant dorienter le public vers
les services et démarches existantes
et de créer une dynamigue locale en
faisant se rencontrer le grand public,
les collectivites, les professionnels, les
consellleres info énergie.

Par ailleurs dautres actions visent a
promouvoir la sobriété en ré-inter-
rogeant nos propres besoins pour
amener a un changement de com-
portement durable. Cela concerne
nos manieres de consommer, de nous
déplacer et lensemble des publics.
Cette approche se veut collective et
ludique parce que la sobriété se doit
détre un choix volontaire et positif.
Les challenges mobilité domicile-tra-
vail ou scolaires et les nombreuses
animations dans les écoles l'illustrent
parfaitement.

Ces actions visant a mobiliser collec-
tivement un maximum de personnes
a une échelle locale permettent de
créer une dynamigue positive, et de
sengager chacun a son niveau. Elles
contribuent a l'évidence aux différents
PCAET locaux qui doivent permettre
dentrainer la population et tous les
acteurs locaux sur les differents volets
de la transition énergetique.

LAGEDEN contribue a lélaboration
des démarches de transition énerge-
tigue avec ses différents partenaires.
Tout en faisant des liens entre les dif-
férents acteurs et dispositifs existants.
Cela participe a lanimation départe-
mentale sur la transition énergétique.
Lorganisation de lassociation avec
des référents territoires et des respon-
sables par cibles et thématiques per-
met de bien connalitre les attentes des
acteurs locaux et les solutions adap-
tées issues de lexpertise et des retours
d'expérience.

laire a celle de 2021 et 2022. En ef-
fet, si les besoins sont exponentiels,
le financement des actions ne suit
pas, et méme si des programmes
de financement existent sous forme
d'Appels a projets ou a manifesta-
tion d'Intérét, ils restent aléatoires, a
la fois sur les échéances et sur les
montants. Cependant, AGEDEN
s'efforce de répondre a toutes ces
opportunités en lien étroit avec les
collectivités.
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Votre partenaire €nergie-climat

en Ieére 04 76 23 53 50

infoenergie@ageden38.org
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Batiment ESP'ACE Air Climat Energie,
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38400 Saint-Martin d'Heéres
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